
1.	 A feltételek érvényessége
	� Az áruszállításokat és a teljesítéseket kizárólag a jelen Üzleti feltételek szerint 

végezzük. A partner ettől eltérő és általunk kifejezetten el nem ismert Üzleti feltételei 
nem érvényesek.

2.	 Ajánlat és szerződéskötés
2.1	� Ajánlataink kötelezettség nélküliek és nem kötelező érvényűek. A megrendelések/

katalogizálások csak írásos visszaigazolásunk után válnak kötelező érvényűvé. 
Ugyanez érvényes a kiegészítésekre, módosításokra és mellék-megállapodásokra.

2.2	� A katalógusokban, árlistákban vagy az ajánlatokhoz tartozó dokumentumokban 
szereplő adatok, rajzok, ábrák és teljesítési leírások (a műszaki változtatások 
jogának fenntartásával) az ágazatra jellemző közelítő értékek, kivéve, ha azokat a 
megbízás visszaigazolásban kifejezetten kötelező érvényűnek jelöltük.

2.3	� A partner felel az általa szállítandó dokumentumok, pl. rajzok, minták stb. 
helyességéért.

2.4	� Minden szerződéskötés a beszállítóink általi megfelelő és kellő időben történő 
szállítás fenntartásával történik. Ez csak arra az esetre vonatkozik, ha a szállítás 
elmaradása nem a mi hibánkból történik, különösen a beszállítónk nemteljesítése 
miatti kongruens pótügylet megkötése esetére. Beszerzési kockázatot kifejezetten 
nem vállalunk.

3.	 Árkialakítás
3.1	� Amennyiben másként nincs megadva, az ajánlatainkban szereplő árakhoz az ajánlat 

időpontjától számított 30 napig tartjuk magunkat. A megbízás visszaigazolásban 
megadott Euro árak plusz a törvényileg megszabott mindenkori ÁFA irányadó. Az 
azon túli áruszállításokat és szolgáltatásokat külön felszámítjuk. Ha nem adunk meg 
árakat, akkor a szállítás időpontjában érvényes árak hatályosak.

3.2	� Az árak, eltérő megállapodás hiányában a gyárból történő kiszállítással 
értendők, fuvar, portó, biztosítás és az ágazatban szokásos csomagolás nélkül. 
A csereeljárásba bevont raklapokról és a szekrényes rakodólapokról elszámolási 
számlákat vezetünk. Az esetlegesen kiegyenlítendő számlaegyenleget szükség 
esetén közöljük a megrendelővel vagy a fuvarozóval. Ha megfelelő határidő 
után nem kerül sor a kiegyenlítésre, akkor fenntartjuk magunknak a jogot arra, 
hogy a megfelelő ellenértéket kiszámlázzuk, Ugyanígy kötelezzük magunkat a 
kiegyenlítésre partnerünkkel szemben.

3.3	� Amennyiben a bér-, anyag- vagy energiaköltségekben lényeges változás következik 
be, akkor mindegyik szerződő fél jogosult ezen tényezők figyelembevételével 
megfelelő árkiigazítást végrehajtani.

4.	 Szállítás
4.1	� A szállítási határidő a megbízás kézhezvételétől az áru gyárból történő kilépéséig 

terjed és csak közelítőleges megállapodást jelent. Amennyiben naptári pontossággal 
megadott határidőben állapodnak meg, akkor sincs szó a Kereskedelmi 
Törvénykönyv (HGB) 376. §-a értelmében vett rögzített teljesítési időpontú 
kereskedelmi ügyletről. Ehhez szükség van a partner nyilatkozatára is, hogy pl. 
szezonális áru vagy reklámakció estén a partner a szállítási határidő be nem tartása 
esetén a szerződéstől való visszalépés jogát további póthatáridő megszabása nélkül 
fenntartja magának. Egyebekben a szállítási határidőkhöz vagy időpontokhoz – 
amelyek lehetnek kötelező érvényűek és kötelezettség nélküliek – írásbeliségre van 
szükség.

4.2	� Amennyiben mi a kötelezően megállapodott határidőt nem tartjuk be, a partner a 
késedelem bekövetkezése, felszólítás és 3 hetes póthatáridő kitűzése után további 
jogokat érvényesíthet. Nincs szükség póthatáridőre, ha a partner a szerződés 
megkötésekor fenntartotta magának a jogot arra, hogy a kötelező érvényű 
szállítási határidő be nem tartása esetén a szerződéstől elálljon. Ebben az esetben 
ki van zárva a partner kártérítési igénye, kivéve ha a késedelem vonatkozásában 
szándékosságunk vagy durva hanyagságunk ill. törvényes képviselőnk vagy 
teljesítési segédeink durva hanyagsága róható fel. Ez érvényes a szerződéses 
tárgyalások esetén a kötelezettségek megszegésére is. 

4.3	� Szállításunkra a saját magunk általi odaszállítás jogát fenntartjuk. A vevőt 
haladéktalanul értesítjük, amennyiben minket nem tudnak áruval ellátni. 
Amennyiben nekünk nem tudnak szállítani, az adásvételi szerződés nem számít 
megkötöttnek. Beszerzési kockázatot a magunk részéről nem vállalunk.

4.4	� A Vis major vagy olyan események miatti szállítási és szolgáltatási késedelmekért, 
amelyek a szállítást lényegesen megnehezítik vagy lehetetlenné teszik – ide 
tartoznak különösen a bérharcok, zavargások, hatósági intézkedések, szállítóink 
beszállításainak elmaradása stb. – a kötelező érvényű határidők és időpontok 
esetén sem felelünk. Az ilyen események feljogosítanak minket arra, hogy a 
szállítást ill. a szolgáltatást a korlátozás idejével plusz egy megfelelő felfutási 
idővel kitoljuk vagy a még nem teljesített rész miatt a szerződéstől részben vagy 
egészben elálljunk, anélkül hogy a partner emiatt kártérítési igényt keletkeztethetne, 
kivéve, ha részünkre súlyos gondatlanság vagy szándékosság róható fel. Törekedni 
fogunk arra, hogy a partnert haladéktalanul értesítsük a fentiekben megadott jellegű 
akadályoztatás kezdetéről és végéről. Amennyiben a fenti akadályok a partnernél 
lépnek fel, akkor ugyanazok a jogkövetkezmények az ő átvételi kötelezettségére is 
érvényesek.

4.5	� A részszállítások és részteljesítések, amennyiben az ágazatra jellemzőek, 
megengedettek és külön kerülnek számlázásra. Kivételesen csak akkor nem 
megengedhetők, ha a szerződés részbeni teljesítése nem áll a partner érdekében ill. 
ha velünk ilyen megállapodás köttetett.

5.	 Többletszállítás vagy hiányos szállítás
	� A megbízással kapcsolatban gyártott áruból a többlet- vagy hiányos szállítás 10%-

ig terjedően megengedettnek számít. A raktáron lévő áru szállítása az értékesítési 
dokumentumokban szereplő csomagolási egységekben történik. Az ettől eltérő 
mennyiségeket felfelé vagy lefelé lehet kerekíteni. 

6.	 Kiszállítás/kárveszély viselése
6.1	� Ha a terméket a partner kérésére kiszállítjuk, akkor jogunkban áll a kiszállítás 

módját megválasztani. Különösen, amennyiben szükséges, megbízhatunk kívülálló 
fuvarozót, amennyiben a partner erről a szállítási határidő lejárta előtt kötelező 
érvényű rendelkezést nem hoz.

6.2	� Ha a szerződés tárgyát a partner kérésére kiszállítjuk, akkor ez a partner 
kockázatára történik. A kárveszély minden szállításnál az áru szállítmányozónak, 
fuvarozónak vagy a kiszállítás végrehajtására kirendelt személyeknek történő 
átadással a partnerre száll át. Ez a részszállításokra és a megállapodás szerinti 
franco módozatú szállításra is vonatkozik.

6.3	� Ha a kiszállítás a partner kérésére késik, akkor a partner átvételi késedelme a 
kiszállítási készség írásbeli jelzésének hozzá történő beérkezésével veszi kezdetét. 

	� Ez esetben jogosultak vagyunk továbbá, a kiszállítási készség jelzése után egy héttel 
kezdődően a számunkra a tárolás miatt keletkező költségeket helyiségeinkben 
történő tárolás esetén minden megkezdett hétre a számlaösszeg legalább 
1%-val kiszámlázni. Ebben az esetben az adásvétel tárgya sérülésének vagy 
megsemmisülésének kockázata a kiszállítási készség jelzésének időpontjával a 
partnerre száll át. Ugyanez érvényes az ő átvételi késedelme esetére is. A vevő 
kérésére és költségére biztosítjuk a tárgyakat tönkremenetel, elveszés és sérülés 
ellen a nálunk vagy harmadik félnél történő tárolás idejére.

6.4	� Ha mi viseljük a szállítás kockázatát, a partner köteles a küldeményt megérkezéskor 
haladéktalanul a szállítási sérülések szempontjából átvizsgálni és részünkre az 
esetleges károkról vagy veszteségekről a fuvarozó kárbejelentését és a partner által 
aláírt írásbeli jelentést azonnal megküldeni. A sérült tárgyakat abban az állapotban, 
amelyben azok a sérülés megállapításának időpontjában találhatók, dolgozóink 
vagy a mindenkori gyártó általi megtekintés céljára rendelkezésre kell bocsátani.

7.	 Fizetési feltételek
7.1	� Amennyiben másban nem állapodunk meg, a számlák az áruszállítást követően a 

számla keltétől számított 30 napon belül levonás nélkül fizetendők. Amennyiben a 
számlák kifizetésére a számla keltétől számított 14 napon belül sor kerül, akkor 2% 
árengedményt adunk, amennyiben a partner a követelések kiegyenlítésével nincs 
késésben.

7.2	� A partner rendelkezésének csorbítása nélkül egyedül minket illet annak 
meghatározása, hogy a több követelés közül melyekre számolunk el befizetések.

7.3	� Amennyiben vitathatatlan, hogy részben hibás árut szállítottunk, partnerünk mégis 
köteles a hibátlan hányadot kifizetni, kivéve, ha a részszállítás nem áll érdekében.

7.4	� Határidő-túllépés esetén jogosultak vagyunk olyan mértékű késedelmi kamatot 
kiszámlázni, amelyet a bank részünkre a folyószámlahitelekre felszámít, legalább 
azonban a mindenkori bázis kamatláb fölött 10,5 százalékpontos mértékben.

7.5	� Minden követelésünk azonnal esedékessé válik, ha a fizetési feltételeket nem 
tartják be vagy ha a mindenkori szerződéskötést követően arra utaló jelekről 
szerzünk tudomást , amelyek a partner hitelképességét csökkentik. Ilyen esetben 
jogosultak vagyunk továbbá a még hátralékos teljesítéseinket addig megtagadni, 
amíg ellenteljesítés nem történik vagy arra biztosítékot nem szolgáltatnak. Ezenkívül 
megtagadhatjuk a tulajdonjog fenntartása mellett szállított áru továbbértékesítését 
és kérhetjük annak visszaszolgáltatását. Az áru visszaadásának követelése nem 
jelenti a szerződéstől való visszalépést.

7.6	� Váltókat csak kifejezett megállapodás után valamint csak teljesítés végett 
és leszámítolhatóságuk feltétele mellett fogadunk el. Leszámítolási jutalékot 
a számlaösszeg esedékessége napjától számítunk fel. A váltó szabályszerű 
bemutatásának és a váltóóvatolás előterjesztésének garantálására ki van zárva.

7.7	� Amennyiben a partner a rendezés céljára központi társaságot von be, akkor 
az adósság alól felmentő számlakiegyenlítés csak a számlánon történt fizetési 
jóváírással következik be. 

7.8	� Ha a szerződés megkötése után ismertté válik, hogy fizetési igényünket a partner 
nem megfelelő fizetőképessége veszélyezteti, akkor megtagadhatjuk a szolgáltatást 
és a partnernek megfelelő határidőt jelölhetünk ki, amelyen belül lépésről lépésre 
szállítás ellenében kell fizetnie vagy biztosítékot kell szolgáltatnia. Ha ezt a partner 
megtagadja vagy a határidő eredménytelenül jár le, akkor visszaléphetünk a 
szerződéstől és kártérítést követelhetünk a szolgáltatás helyett.

8.	� Tulajdonjog fenntartása
8.1	� A partnerrel fennálló üzleti kapcsolatból eredően fenntartjuk a szállított áru feletti 

tulajdonunkat egyszerű, meghosszabbított vagy kibővített formában minden olyan 
követelés teljesítéséig (beleértve a folyószámlából adódó összes egyenlegkövetelést 
is), amelyek minket bármilyen jogcímen a partnerrel szemben most vagy a jövőben 
megilletnek ill. a mindenkori szerződésből eredő igények hiánytalan teljesítéséig. 
Ezért részünkre az alábbi biztosítékokat nyújtják, amelyek kérésre választásunk 
szerint feloldásra kerülnek, ha és amennyiben értékük a biztosítékra fordítandó 
költségek levonásával a követeléseket tartósan több mint 20%-kal meghaladják. 
A partner a fenntartott árut a rendes üzletmenet keretében tovább értékesítheti. A 
biztosíték átruházására és a fenntartott áru elzálogosítására nem jogosult. Az áru 
továbbértékesítése csak a tulajdonjog fenntartás továbbadásával megengedett. 
Arra az esetre, ha a partner továbbértékesítés esetén a tulajdonjog fenntartást 
nem adja tovább, követelését a vevővel szemben ezennel ránk engedményezi. 
Ez a folyószámla egyenlegkövetelésre is vonatkozik, ha a partner a vevőjével így 
állapodott meg. Mi ezennel elfogadjuk az engedményezést. Kérhetjük a partnertől, 
hogy közölje az engedményezett követeléseket és azok adósait. Ezután jogosultak 
vagyunk az engedményezést választásunk szerint nyilvánosságra hozni.

8.2	� Fizetési késedelem esetén méltányos határidőn belül kérhetjük annak a tárgynak a 
kiadását, amelyre a tulajdonjog fenntartás vonatkozik és rendelkezhetünk a tárgyról 
más módon és a partner általi fizetés után neki megfelelő határidővel egy másik 
tárgyat szállíthatunk. 

8.3	� A partner köteles a tulajdonunkat képező árut szakszerűen tárolni és azt előírás 
szerint biztosítani.

8.4	� Amennyiben a partner fizetési késedelembe kerül vagy harmadik fél hozzáfér 
a fenntartott áruhoz vagy a vevő vagyonvesztést szenved, jogosultak vagyunk 
tulajdonjog fenntartásunk érvényesítése érdekében a partner üzlethelyiségeibe 
belépni és a fenntartott árut magunkhoz venni. A partner ezennel megengedi 
dolgozóinknak, hogy ők az üzleti helyiségeibe az áru lefoglalása céljából bármikor 
belépjenek. A bírósági végrehajtó felhatalmazást kap, hogy az árut a lefoglalás 
megszüntetése után részünkre átadja.

8.5	� A szerződés tárgyának továbbfeldolgozása esetén mi a Ptk. 950. § 1. bekezdése 
értelmében gyártónak számítunk. Az adásvétel tárgyának a partner más tárgyával 
történő összekapcsolása esetén részarányos tulajdonjogot szerzünk az új tárgyban.

	� Ha a feldolgozás során egy másik tárgyat kell fő tárgynak tekinteni, akkor az számít 
megállapodás szerintinek, hogy a partner részünkre, amennyiben az övé az új dolog, 
abban a fenntartott áru értékének arányában társtulajdont biztosít.

8.6	� Amennyiben kifejezetten másképpen nem nyilatkozunk, az áru visszavétele 
nem jelenti a szerződéstől való visszalépést. A visszavétel sokkal inkább csupán 
igényeink biztosításának érdekében történik. A partner továbbra is köteles a 
szerződést teljesíteni. Az adásvétel tárgya visszavételének és értékesítésének 
költségeit a partner viseli. A partner köteles az adásvétel tárgyát a tulajdonjog 
fenntartásának idejére előírásnak megfelelő állapotban megőrizni.

8.7	� Harmadik személyek általi lefoglalás, elkobzás vagy egyéb intézkedés esetén 
minket haladéktalanul értesíteni kell. Az ilyen jellegű intézkedések költségét a 
partner viseli. Az értesítési kötelezettség megszegése esetén jogosultak vagyunk 
a partnerrel szembeni összes követelésünket azonnal érvényesíteni. Amennyiben 
a szállítás nem történt meg, választásunk szerint szállíthatunk azonnali vagy 
egyidejű fizetés ellenében. Magának a partnernek azonnal meg kell tennie minden 
olyan intézkedést, ami az ilyen jellegű hozzáférések és igények megszüntetéséhez 
vagy elhárításához szükséges. Egyebekben köteles minket a jogok gyakorlásában 
minden módon támogatni. Az ilyen jellegű intézkedések költségét a partner viseli.

9.	 Átvétel
	� Ha átvételről történt megállapodást, akkor annak a gyárban a partner vagy 

megbízottja vagy arra kirendelt harmadik fél által kell történnie. Ha a partner lemond 
a gyári átvételtől, akkor az áru a feltételek szerint leszállítottnak minősül, mihelyt 
a gyárat elhagyta. Az átvétel tárgyi költségeit mi, az átvételi megbízott személyi 
költségeit a partner viseli. Amennyiben a partnernek meghatározott határidőn belül 
lehívást vagy átvételt kell eszközölnie, akkor jogunkban áll ezen határidő lejárta után 
minden további nélkül számlákat kiadni vagy a szerződéstől visszalépni.

10.	 A szerződéstől való elállás (lehetetlenség, késedelem)
10.1	� Amennyiben egy tárgy átadásával késedelembe kerülünk vagy a késedelemmel 

kapcsolatban a súlyos gondatlanságot vagy a szándékosságot rónak fel nekünk, 
akkor mi a vevőnek az összes ebből eredő kárát megtérítjük. Egyszerű gondatlanság 
estében a vevő igényei ki vannak zárva.

10.2	� A beszállítók nemszállítása esetén mindkét félnek jogában áll a szerződéstől 
elállni.

10.3	� Az alábbi okokból kifolyólag vagyunk jogosultak a szerződétől visszalépni:
10.3.1	� Ha a szerződéskötés előtt fennálló feltételezés ellenére az derül ki, hogy a vevő 

nem hitelképes. A hitelképtelenség minden további nélkül feltételezhető váltó- vagy 
csekkóvatolás esetén, akkor ha a vevő felfüggeszti a fizetést vagy ha a vevőnél 
sikertelen végrehajtási kísérlet történt. Nem szükséges, hogy köztünk és a vevő 
között kapcsolatról legyen szó.

10.3.2	� Ha kiderül, hogy a vevő a hitelképessége tekintetében nem helytálló adatokat közölt 
és ezek az adatok a szerződéskötés szempontjából komoly jelentősséggel bírnak.

10.3.3	� Ha a tulajdonjog fenntartásunk alatt álló árut a vevő rendes üzletmenetétől eltérő 
módon, különösen biztosíték átruházással vagy elzálogosítással adják el. Ez alól 
kivételek csak akkor vannak, ha mi írásbeli belegyezésünket adtuk az eladáshoz.

10.3.4	� Ha a szerződéskötés után a szerződés lebonyolítása szempontjából lényeges 
körülmények anélkül, hogy befolyásolni tudnánk, úgy alakulnak, hogy számunkra 
a teljesítés lehetetlenné vagy el nem várható módon nehézzé válik ( pl. a beszállító 
nem nekünk felróható okból nem szállít vagy a szállítás már csak lényegesen 
nehezebb feltételek között lehetséges).

10.3.5	� Ha a vevő a szerződéses kötelezettségeit lényegesen megszegi. Különösen, ha neki 
a tulajdonjog fenntartás alá tartozó áru kezelését illetően a gondossági kötelezettség 
megszegése róható fel. 

10.3.6	� Egyebekben a mi visszalépési jogunkat és a vevő visszalépési jogát a törvényi 
rendelkezések határozzák meg.

11.	 Jótállás/kellékhiány
11.1	� Kezeskedünk az általunk szállított áru kifogástalan előállításáért. Ha külön 

megállapodás nem köttetik, akkor az összes cikket, amelyre szabványok 
vonatkoznak, ezen szabványok szerint és a megadott ill. a piacon szokásos 
tűrésekkel szállítjuk. Darabszám megállapítására szolgáló számlálómérleg 
használata esetén +/- 1% tűrés érvényes.

11.2	� A vevő köteles a szállított árut a leszállítás után azonnal átvizsgálni és az 
esetlegesen fennálló hibákat/hiányokat haladéktalanul (legkésőbb a szállítást 
követő második munkanapon) részünkre írásban jelezni. A késedelmesen, vagyis 
a fenti kötelezettség ellenére bejelentett kellékhiány nem tartozik a jótállás 
hatálya alá. Az olyan nem nyilvánvaló hibákat, amelyek csak idővel mutatkoznak, 
a vevőnek a felfedezésüket követően haladéktalanul írásban közölnie kell. A 
kellékhiányt mint olyant csak akkor ismerjük el, ha azt írásban jelezték, akkor is, 
ha azok külső munkatársakkal, fuvarozókkal vagy harmadik személyekkel szemben 
érvényesítendők.

11.3	� Az áru hiba/hiány esetén részünkre szükséges visszaküldésére csak a mi 
előzetes beleegyezésünkkel kerülhet sor. A mi előzetes belegyezésünk nélkül 
eszközölt visszküldeményeket nem vesszük át. Ebben az esetben a vevő viseli 
visszküldeménynek az átvétel megtagadásából eredő költségeit.

11.4	� Arra az esetre, ha jogos hibabejelentés esetén utólagos javításra vagy pótalkatrész 
szállításra kerül sor, akkor a szállítási időről szóló rendelkezések megfelelően 
érvényesek.

11.5	� A jótállás időtartama az új gyártású áruk esetében 12 hónap és a kockázat vevőre 
történő átszállásával kezdődik. A használt termékre nincsen jótállás. Ezen jótállási 
időn belül ingyenesen megszüntetjük azokat a hibákat/hiányokat, amelyeket a vevő 
visszakövethető formában írásban közölt. 

	� A hiba/hiány orvoslása választásunk szerint a hiba megszüntetésével, a hiba 
megkerülésével vagy egy másik tárgy szállításával (pótteljesítés) történik. A vevő 
köteles azokat a használati előnyöket, amelyeket ő a cseretárgy leszállításáig a 
hibás/hiányos termékből élvezett, használat miatti kártalanítás címén a törvényi 
szabályoknak megfelelően megtéríteni. Amennyiben a vevőnek csereként 
kifogástalan, de használt árut kínálunk fel, akkor a vevő választhat, hogy új árut 
akar-e és a használatból származó előnyöket megtéríti vagy pedig elviszi a használt 
árut. Ebben az esetben nem fizet a használati előnyökért kártérítést. Amennyiben 
nem sikerül a pótteljesítés, akkor a partner írásban egy utolsó, legalább 4 hetes 
határidőt szabhat, amely határidőn belül eleget kell tennünk kötelezettségeinknek. 
Ha ez a határidő eredménytelenül telik el, akkor a partner kérheti az ár csökkentését, 
visszaléphet a szerződéstől vagy a szükséges javítást maga vagy harmadik személy 
bevonásával a mi költségünkre és kockázatunkra elvégez(tet)heti. Amennyiben 
a javítást a partner vagy harmadik személy sikeresen elvégezte, akkor a partner 
minden igénye a számára bizonyíthatóan felmerült, arányos költségek megtérítésével 
ellentételezésre került. A költségtérítés ki van zárva akkor, ha a ráfordítások azért 
emelkednek, mert az árut az általunk történt leszállítás után másik helyre vitték, 
kivéve, ha az megfelel az áru rendeltetésszerű használatának.

11.6	� A vevő velünk szembeni egyéb igényei ki vannak zárva, különösen az olyan 
károk megtérítésére irányuló igények, amelyek nem magán a szerződés tárgyán 
keletkeztek. Ez nem érvényes akkor, ha szándékosság vagy súlyos gondatlanság 
esete áll fenn.

11.7	� Az olyan minőségi hibákra, amelyek a partner vagy harmadik fél általi nem megfelelő 
vagy szakszerűtlen használat vagy hibás szerelés, szokásos elhasználódás, hibás 
vagy hanyag kezelés miatt keletkeznek, ugyanolyan kevéssé vonatkozik a jótállás, 
mint akkor, ha a partner vagy harmadik fél szakszerűtlenül és hozzájárulásunk 
nélkül végez módosításokat. Ugyanez érvényes azokra a hiányosságokra, amelyek 
az áru értékét vagy alkalmasságát csak jelentéktelen mértékben csökkentik.

	� Amennyiben átvizsgálás után a vevő által jelentett hiányosságot nem lehet 
megállapítani, akkor a vevő, amennyiben kereskedő, viseli az átvizsgálás 
költségeit.

11.8	� A hiányosságok megléte esetén a kifogásolt szerződéses tárgyat választásunk 
szerint vagy a székhelyünkön vagy a vevő székhelyén fogjuk megjavítani. Ha 
olyan hiányosság áll fenn, amit csak a helyszínen a vevőnél lehet megjavítani, 
akkor az emiatt keletkező költségeket csak addig a helyig viseljük, ahol a tárgyat 
szerződéskötés esetén kellene használni. Ha nem állapodunk meg semmiben és a 
körülményekből sem adódik semmi, akkor a javítást éppenséggel a vevő székhelyén 
tartozunk elvégezni. A többletköltségeket, amelyek abból adódnak, hogy a vevő a 
tárgyat az eredetileg előirányzott felállítási helytől eltérő helyre vagy a székhelyére 
vitte, a vevő viseli, kivéve, ha az erre a helyre történő szállítás megfelel az áru 
rendeltetésszerű használatának. 

11.9	� Az olyan károkért, amelyek a tárgy hiányosságából adódnak, csak akkor felelünk, 
ha azok a mi, törvényes képviselőink vagy teljesítési segédeink legalábbis súlyosan 
gondatlan kötelezettségszegésére vezethetők vissza. A vevő köteles a keletkezett kárt 
annak oka és mértéke szerint igazolni. Ugyanez érvényes a hasztalan ráfordításokra 
is. A fenti korlátozás kifejezetten nem érvényes akkor, ha mi, törvényes képviselőink 
vagy teljesítési segédeink vétkes kötelezettségszegése következtében a vevő 
életének, a testi épségének vagy egészségének veszélyeztetéséből eredő károkért 
való felelés indokolt. Amennyiben az értékesített tárgy minőségének bizonyos 
fajtájára meghatározott időn keresztül garanciát vállalunk, akkor az átvizsgálási és 
a kifogásolási kötelezettségről valamint a pótteljesítési kísérletek számáról szóló 
fenti rendelkezések nem kerülnek alkalmazásra.

11.10	� A hiányosság meglétét a vevőnek kell bizonyítania.
11.11	� Amennyiben a jelen feltételek szerint szállított vagy licenszírozott tárgyak miatt 

német oltalmi jogok megsértéséből adódó igényeket érvényesítenek a vevővel 
szemben, akkor mi a vevőnek minden jogerősen kirótt költséget és kártérítési 
összeget megtérítünk, ha minket ilyen igényekről haladéktalanul és írásban 
értesítenek, ha minden szükséges információt megkapunk a vevőtől, ha a vevő 
eleget tesz általános együttműködési kötelezettségének, ha végleges döntést 
hozhatunk arról, hogy az igényt elutasítjuk vagy egyezség útján rendezzük és ha 
az oltalmi jogok megsértése vonatkozásában vétkesek vagyunk. Ha jogerősen 
megállapítást nyer, hogy a szerződés tárgyának további használata harmadik fél 
német oltalmi jogait sérti vagy meglátásunk szerint oltalmi jogi per veszélye áll fenn, 
akkor mi, amennyiben a felelősség nem szűnik meg, saját költségre és választásunk 
szerint vagy megszerezzük a vevőnek a jogot arra, hogy a szerződést tárgyait 
tovább használja vagy azokat kicseréljük vagy úgy módosítjuk, hogy az oltalmi jog 
megsértése már ne álljon fenn vagy a vevőnek a szerződéses tárgy visszavétele 
mellett annak értékét az addig élvezett haszokra felszámított használat miatti 
kártérítés levonásával megtérítjük. Használat miatti kártérítést 3 éves feltételezett 
amortizációs idő alapján számítunk fel, úgy hogy a használat minden hónapjára az 
ár 1/36-od része fizetendő.

11.12	� Idegen garanciák intézése: A garanciák olyan teljesítési ígéretek, amelyeket a 
mindekori gyártó ad a vevő részére. Ezért ezek számunkra semmilyen kötelezettséget 
nem jelentenek. A vevő ezért maga köteles az ilyen garanciákból eredő igényei 
érvényesítésének feltételeit saját költségére megteremteni. Kifejezetten hajlandók 
vagyunk arra, hogy a szükséges intézkedéseket a vevő megbízásából és számlájára 
végrehajtsunk.

12.	 Szavatosság
	� A jótállásról szóló rendelkezések valamint egyéb ezekben a rendelkezésekben 

szereplő speciális szabályozások csorbítása ellenére az alábbi érvényes akkor, ha 
megszegjük kötelezettségünket:

12.1	� A vevő köteles nekünk a kötelezettségszegés megszüntetésére megfelelő 
pótteljesítési határidőt adni, amely a három hetet nem lépheti túl. Csak a 
pótteljesítési határidő eredménytelen letelte után állhat el a vevő a szerződéstől és 
vagy követelhet kártérítést.

12.2.1	� A vevő kártérítést csak súlyosan gondatlan vagy szándékos kötelességszegés esetén 
érvényesíthet velünk szemben. A kártérítés teljesítés helyett (nemteljesítés esetén 
Ptk 280. § 3. bek. a 281. §-hoz kapcsolódóan) valamint a késedelem okozta kár ( 
Ptk. 280. § 2. bek.. a 286. §-hoz kapcsolódóan) a negatív érdekre korlátozódik. A 
nemteljesítés vagy a kötelezettségnek nem megfelelő szolgáltatás miatti kártérítés 
(Ptk. 282. §) a vételár mértékére korlátozódik. A kártérítés teljesítés helyett ki van 
zárva akkor, ha a teljesítési kötelezettség (lehetetlenség) lehetetlen.

12.3	� Ha egyedül vagy leginkább a vevő felelős azokért a körülményekért, amelyek őt a 
szerződéstől való elállásra feljogosítanák, vagy az elállásra feljogosító körülmény a 
vevő átvételi késedelmének ideje alatt lépett fel, akkor az elállás ki van zárva.

13.	 Beszerzési kockázat és garanciák kizárása
	� Semminemű beszerzési kockázatot és semmilyen jellegű garanciákat sem vállalunk 

kivéve, ha erről kifejezett írásbeli megállapodást kötöttünk a vevővel.

14.	 Eladást segítő eszközök
	� Azok az eladást és a bemutatást segítő eszközök, amelyeket ingyenesen és 

kölcsönzés útján bocsátottunk a partner rendelkezésére, a tulajdonunkban 
maradnak és bármikor visszakövetelhetők. Az eladást és a bemutatást segítő 
eszközök partner általi használata során minden azokkal kapcsolatos kockázat a 
partnerre száll át. A partner kötelezi magát arra, hogy az eladást és bemutatást segítő 
eszközökön csak a mi termékeinket helyezi el és a neki felróható megsemmisülés 
vagy sérülés esetén kártérítést nyújt. A megbízó kötelezi magát, hogy az eladást 
segítő eszközöket programváltozás vagy az üzleti kapcsolat megszűnése esetén és 
hasonló esetben a szállítást fizetve visszaküldi a címünkre.

15.	 Titoktartás
	� Amennyiben írásban kifejezetten más megállapodás nem születik, akkor a jelen 

szerződéses viszony alapjául szolgáló információk bizalmasnak számítanak.

16.	 Alvállalkozók
	� Jogosultak vagyunk arra, hogy a szerződésben foglalt szolgáltatásokat 

alvállalkozókkal végeztessük el. A jótállás ebben az esetben minket terhel.

17.	 Beszámítás / visszatartás
	� A partner beszámítási joga ki van zárva, kivéve, ha vitathatatlan és jogerősen 

megállapított követelésről van szó. Jogos mennyiségi/minőségi kifogás esetén a 
visszatartási jog csak a kifogás és a vételár közötti méltányos és feltételezhető 
arányban megengedett. Ha az üzlet kereskedők közötti üzletnek felel meg, akkor a 
partner a fizetéseket csak akkor tarthatja vissza, ha a mennyiségi/minőségi kifogást 
elismertük vagy az jogerősen megítélték.

18.	 Engedményezési tilalom
	� A partner velünk kötött szerződésekből eredő jogai a mi előzetes írásbeli 

hozzájárulásunk nélkül nem ruházhatók át.

19.	 Adatvédelem
	� A partner egyetért azzal, hogy az üzleti kapcsolat keretében ismertté vált személyes 

vonatkozású adatokat számítógépes rendszerünkben tároljuk és automatikusan 
feldolgozzuk.

20.	 Általános tudnivalók 
20.1	� Ha a fenti feltételek közül egy vagy több hatálytalan lenne vagy azzá válna vagy 

hézagot tartalmazna, az a többi rendelkezést nem érinti. A szerződő felek ilyen 
esetben kötelesek a hatálytalan rendelkezést olyan hatályos rendelkezéssel 
helyettesíteni, amely a hatálytalan rendelkezés gazdasági céljához a legközelebb 
áll. Ez az esetleges nem szándékos, kitöltésre szoruló hézagok kitöltésére is 
vonatkozik.

20.2	� A fenti feltételektől eltérő vagy kiegészítő megállapodások csak a felek által kötött 
azon szerződéshez tartozó írásbeli kiegészítő megállapodás formájában érvényesek, 
amelyben a módosított feltételre hivatkoznak. Az írásbeliség követelményétől való 
eltekintéshez is írásbeliségre van szükség.

20.3	� A jelen szerződésből eredő minden kötelezettség teljesítési helye a mi 
székhelyünk.

20.4	� A szerződéses viszonyból eredő valamint annak hatályosságáról folyatott minden 
vita esetére, váltó- vagy csekkbeváltás kikényszerítésére irányuló per keretében 
is , a bírói illetékesség egyedüli helye, ha a vevő bejegyzett kereskedő, közjogi jogi 
személy vagy közjogi különvagyon vagy a székhelye külföldön van, választásunk 
szerint vagy a mi székhelyünk vagy a vevő székhelye.

20.5	� A jelen szerződéses viszonyra kizárólag a Németországi Szövetségi Köztársaság 
joga érvényes. Az áruk nemzetközi adásvételére vonatkozó ENSZ-adásvételi jog 
érvényessége kifejezetten kizárt.
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